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Part des exploitations en situation d’alerte sur 2021 par rapport au nombre total d’exploitations ayant 
reçu une alerte au total France
Part d’exploitations par rapport au nombre total d’exploitations en France

 5 006 exploitations ont été en 
situation d’alerte germes et/ou 
cellules en 2021, soit 11% des 
exploitations françaises*

* D’après Sinaps Qualité du lait, année 2021 (47 247 exploitations au total)
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Germes & Cellules – 2021
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Part des exploitations ayant été HN en 2021 sur la zone par rapport au nombre total 
d’exploitations ayant été HN en France
Part d’exploitations par rapport au nombre total d’exploitations en France

 1 286 exploitations ont été HN 
germes et/ou cellules en 2021, 
soit 3% des exploitations 
françaises*

* D’après Sinaps Qualité du lait, année 2021 (47 247 exploitations au total)
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Germes & Cellules – 2021
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 En moyenne sur le territoire, le 
rapport nombre d’exploitations 
en situation HN sur le nombre 
d’exploitations en situation 
d’alerte est de 26%

* D’après Sinaps Qualité du lait, année 2021 (47 247 exploitations au total)
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Part des exploitations ayant été HN au moins une fois en 2021 par rapport au nombre total 
d’exploitations ayant été en alerte en 2021 sur la zone
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Part des exploitations ayant été en alerte au 
moins une fois par rapport au nombre total 
d’exploitations de la zone

Part des exploitations ayant été HN au moins 
une fois par rapport au nombre total 
d’exploitations de la zone
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GERMES & CELLULES

BILAN DE LA PÉRIODE 2017 - 2021



Germes & Cellules – Bilan des dossiers suivis de 

2017 à 2021

88

53 086
Dossiers créés entre 2017 et 2021

44 103 dossiers cellules
8 983 dossiers germes

v

407

Laiteries concernées 
par ces dossiers

v

1 555

Exploitations en 
cessations d’activité 

sur ces dossiers

83%

17%

Répartition des dossiers selon le type de suivi

Cellules

Germes



Germes
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2017 2018 2019 2020 2021
Alertes (notifications) 2261 2080 1512 1644 1569
Hors Normes (notifications) 186 192 120 105 115

Année 2021

8% des notifications d’alerte germes ont mené à des notifications HN
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Germes
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2017 2018 2019 2020 2021

Suspensions 12j 112 116 59 63 65

Suspensions indéterminées 1 effectives 23 26 9 11 9

Suspensions indéterminées 2 effectives 2 3 2 0 0

Année 2021

58% des notifications HN germes ont conduit à une 
suspension de 12j

19 % des suspensions 12j ont conduit à des suspensions 
indéterminées 1
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718

415

78

9 066ALERTES

HORS NORMES

SUSP. 12J

SUSP. IND 1

8%

58%

19%

Evolution des dossiers de janvier 2017 à décembre 2021

Germes
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 464 recours exprimés 

 359 validés, soit 77%

Statut des recours – 2017 à 2021

* Le motif 6 a été supprimé de l’outil de gestion G&C à partir de juillet 2018

Numéro de recours Refusé Validé Total
1 91 309 400

2 10 31 41

3 0 9 9

4 3 4 7

5 1 2 3

6 0 2 2

7 0 1 1

8 0 1 1
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114 111
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Catégorisation des recours - 2017 à 2021

1. Accident/maladie/invalidité
temporaire/décès

2. Sinistre sur l'exploitation

3. Évolutions des conditions
de production

4. Cessation d'activité laitière

5. Effets de l'environnement

6. Autres
*



Cellules
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2017 2018 2019 2020 2021
Alertes (notifications) 10 643 11 890 8 438 8 871 4 472
Hors Normes (notifications) 3 300 3 854 2 324 2 865 1 204

 44 314 notifications d’alertes cellules 
depuis janvier 2017

 13 547 notifications de situations hors 
normes cellules depuis janvier 2017

31% des notifications d’alertes cellules 

ont mené à des notifications HN
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Cellules
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2017 2018 2019 2020 2021
Suspensions 1 effectives 830 810 577 504 331
Suspensions 2 effectives 273 292 208 187 110

 3 052 suspensions 1 effectives cellules 
depuis janvier 2017

 1 070 suspensions 2 effectives cellules 
depuis janvier 2017

35% des suspensions 1 cellules ont 

conduit à des suspensions 2 effectives

23% des notifications HN cellules ont 

conduit à des suspensions 1 effectives
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Cellules
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2017 2018 2019 2020 2021
Suspensions ind. 1 effectives 139 151 99 86 54
Suspensions ind. 2 effectives 55 39 35 21 16
Suspensions ind. 3 effectives 23 21 18 10 12

 529 suspensions indéterminées n°1 effectives

 166 suspensions indéterminées n°2 effectives

 84 suspensions indéterminées n°3 effectives

Depuis janvier 2017 :

49% des suspensions 2 effectives cellules ont 

conduit à des suspensions ind. 1 effectives
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3 052

1 070

529

13 547

ALERTES

HORS NORMES

SUSP. 1

SUSP. 2

31%

23%

35%

Evolution des dossiers de janvier 2017 à décembre 2021

44 314

SUSP.IND 1

49 %

Cellules
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Plans cellules

Part de plans avec / sans visite :

L’année de référence choisie est la date de plan.

L’année de référence choisie est la date de plan.

L’année de référence choisie est celle de la date de fin de dérogation.

NB : les retours en conformité prennent
en compte les dossiers clôturés à l’issue
du plan donc y compris les dossiers <
400 000 au bilan 4, réouverts en alerte à
la fin du plan.
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13%

2017

Visite Pas de visite

86%

14%

2018

Visite Pas de visite

84%

16%

2019

Visite Pas de visite

Année 2017 2018 2019 2020 2021
% retour en 
conformité 79% 79% 85% 77% 86%
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Statut des recours – 2017 à 2021

 6 336 recours exprimés 

 5 506 validés, soit 87%.

Numéro de 

recours
Refusé Validé Total

1 480 4291 4771

2 186 781 967

3 81 260 341

4 40 94 134

5 22 34 56

6 8 21 29

7 6 12 18

8 3 8 11

9 3 2 5

10 1 1 2

11 0 1 1

12 0 1 1

830 5 506 6 336

*Le motif 6 a été supprimé de l’outil de gestion G&C à partir de juillet 2018

*

626

* l’important nombre de recours s’explique par les
dispositions prises sur le 1er confinement par
rapport à l’épidémie Covid-19. Des recours
exceptionnels ont été accordés sur le 2ème

trimestre de l’année.
Ces recours ont été inscrits sur le motif 5 « effets
de l’environnement ».
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1 419

1 070

1 955*
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138 108 84
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Catégorisation des recours 2017 - 2021

1. Accident/maladie/invalidité
temporaire/décès

2. Sinistre sur l'exploitation

3. Évolutions des conditions de
production

4. Cessation d'activité laitière

5. Effets de l'environnement

6. Autres
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Dossiers Germes & Cellules - 2021

20

Nombre d’alertes
(étiquettes sur la carte)

Nombre de Hors Normes 
(étiquettes sur la carte)

Attention : ici on compte toutes les alertes de 2021, une même exploitation 
peut avoir eu plusieurs alertes.

Part de HN en 2021 par 
rapport au nombre total 
d’exploitations sur la 
zone :

Part d’alertes en 2021 par rapport 
au nombre total d’exploitations 
sur la zone :

Attention : ici on compte toutes les HN de 2021, une même exploitation peut 
avoir eu plusieurs HN.
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CELLULES

BILAN RÉGIONAL
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Cellules – Alerte

Part d’alertes cellules 2021 par 
rapport au nombre total 
d’exploitations sur la zone :

Nombre d’alertes 2021

(étiquettes sur la carte)

2018 2019 2020 2021 Total 2018-2021 % Total

CIL BFC Est 1561 1087 1026 514 4188 13%

CILOUEST 3223 2409 2579 1186 9397 28%

CRIEL Alpes Massif Central 2276 1658 1560 764 6258 19%

CRIEL Normandie Lait 1503 1090 1153 646 4392 13%

CRIEL Centre 269 163 161 95 688 2%

CRIEL Nord Picardie Ardennes 1122 872 980 505 3479 10%

CRIEL Nouvelle Aquitaine 1006 758 712 305 2781 8%

CRIEL Occitanie 850 639 536 248 2273 7%
Total général 11810 8676 8707 4263 33456 100%

Attention : ici on compte toutes les alertes de 2021, une 
même exploitation peut avoir eu plusieurs alertes.
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Cellules – Hors normes

Nombre de Hors Normes 2021

(étiquettes sur la carte)

Part de hors normes cellules 
2021 par rapport au nombre 
total d’exploitations sur la 
zone :

2018 2019 2020 2021 Total 2018-2021 % Total

CIL BFC Est 407 276 293 139 1115 11%

CILOUEST 1009 618 881 274 2782 27%

CRIEL Alpes Massif Central 751 432 496 199 1878 18%

CRIEL Normandie Lait 490 307 352 173 1322 13%

CRIEL Centre 95 49 59 37 240 2%

CRIEL Nord Picardie Ardennes 354 242 326 163 1085 11%

CRIEL Nouvelle Aquitaine 405 262 239 74 980 10%

CRIEL Occitanie 299 202 190 74 765 8%

Total général 3810 2388 2836 1133 10167 100%

Attention : ici on compte toutes les HN de 2021, une 
même exploitation peut avoir eu plusieurs HN.



24

Cellules – Suspensions 1 effectives

Cellules – Suspensions 2 effectives

2018 2019 2020 2021
Suspensions / points de collecte 

sur la zone en 2021 (en %) *
Total 2018-2021 % Total

CIL BFC Est 92 85 73 40 0,53% 290 13%

CILOUEST 180 139 107 75 0,47% 501 23%

CRIEL Alpes Massif Central 212 138 118 88 1,14% 556 25%

CRIEL Normandie Lait 139 98 68 61 0,92% 366 16%

CRIEL Centre 13 8 5 5 0,71% 31 1%

CRIEL Nord Picardie Ardennes 78 47 54 41 0,86% 220 10%

CRIEL Nouvelle Aquitaine 52 38 48 10 0,47% 148 7%

CRIEL Occitanie 44 24 31 11 0,56% 110 5%

Total général 810 577 504 331 0,70% 2222 100%

2018 2019 2020 2021
Suspensions / points de collecte 

sur la zone en 2021 (en %) *
Total 2018-2021 % Total

CIL BFC Est 30 28 25 11 0,15% 94 12%

CILOUEST 84 49 57 28 0,18% 218 27%

CRIEL Alpes Massif Central 54 56 30 21 0,27% 161 20%

CRIEL Normandie Lait 59 32 39 22 0,33% 152 19%

CRIEL Centre 5 4 3 3 0,43% 15 2%

CRIEL Nord Picardie Ardennes 24 17 13 12 0,25% 66 8%

CRIEL Nouvelle Aquitaine 17 14 12 8 0,37% 51 6%

CRIEL Occitanie 19 8 8 5 0,26% 40 5%

Total général 292 208 187 110 0,23% 797 100%

* Une même exploitation peut avoir eu plusieurs suspensions la même année.
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Cellules – Suspensions indéterminées 1 effectives

Cellules – Suspensions indéterminées 2 effectives

2018 2019 2020 2021
Suspensions / points de collecte sur 

la zone en 2021 (en %) *
Total 2018-2021 % Total

CIL BFC Est 20 13 11 4 0,05% 48 12%

CILOUEST 44 24 26 16 0,10% 110 28%

CRIEL Alpes Massif Central 25 21 7 13 0,17% 66 17%

CRIEL Normandie Lait 32 22 22 6 0,09% 82 21%

CRIEL Centre 2 2 1 1 0,14% 6 2%

CRIEL Nord Picardie 
Ardennes

12
10

7 5 0,11% 34 9%

CRIEL Nouvelle Aquitaine 8 6 6 5 0,23% 25 6%

CRIEL Occitanie 8 1 6 4 0,20% 19 5%

Total général 151 99 86 54 0,11% 390 100%

2018 2019 2020 2021
Suspensions / points de collecte sur 

la zone en 2021 (en %) *
Total 2018-2021 % Total

CIL BFC Est 8 3 4 1 0,01% 16 14%

CILOUEST 11 8 9 7 0,04% 35 32%

CRIEL Alpes Massif Central 3 4 2 1 0,01% 10 9%

CRIEL Normandie Lait 11 12 4 1 0,02% 28 25%

CRIEL Centre 1 1 1 0,14% 3 3%

CRIEL Nord Picardie 
Ardennes

2
3

2 3 0,06% 10 9%

CRIEL Nouvelle Aquitaine 2 3 1 0,05% 6 5%

CRIEL Occitanie 1 1 1 0,05% 3 3%

Total général 39 35 21 16 0,03% 111 100%

* Une même exploitation peut avoir eu plusieurs suspensions la même année.
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Cellules – Suspensions indéterminées 3/4/5 effectives

Suspensions ind. 3 Suspensions ind. 4 Suspensions ind. 5

2019 2020 2021 Total 2019-2021 % Total

CIL BFC Est 2 1 1 4 10%

CILOUEST 4 3 7 14 35%

CRIEL Alpes Massif 
Central 0

0 0 0 0%

CRIEL Normandie Lait 10 3 2 15 38%

CRIEL Centre 0 1 0 1 3%

CRIEL Nord Picardie 
Ardennes 0

1 1 2 5%

CRIEL Nouvelle 
Aquitaine 1

1 0 2 5%

CRIEL Occitanie 1 0 1 2 5%

Total général 18 10 12 40 100%

2019-2021

2

12

0

8

0

1

1

0

24

2018-2020

3

5

0

6

0

0

0

0

14



Cellules – Plans validés – 2018 à 2021
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Cellules - Engagements en plan – 2018 à 2021

2018 2019 2020 2021 Total 2018-2021 % Total

CIL BFC Est 243 150 144 81 618 9%

CILOUEST 778 429 538 199 1944 29%

CRIEL Alpes Massif Central 444 214 305 114 1077 16%

CRIEL Normandie Lait 348 185 189 122 844 13%

CRIEL Centre 73 27 43 28 171 3%

CRIEL Nord Picardie Ardennes 319 209 246 159 933 14%

CRIEL Nouvelle Aquitaine 274 159 173 53 659 10%

CRIEL Occitanie 203 126 125 43 497 7%

Total général 2682 1499 1763 799 6743 100%

Nombre de plans Nombre de visites
Plans validés par une 

visite

CIL Grand Est 618 484 78%

CILOUEST 1944 1848 95%

CRIEL Alpes Massif Central 1077 878 82%

CRIEL Normandie Lait 844 795 94%

CRIEL Centre 171 160 94%

CRIEL Nord Picardie Ardennes 933 501 54%

CRIEL Nouvelle Aquitaine 659 570 86%

CRIEL Occitanie 497 485 98%

Total général 6743 5721 85%
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Cellules – Situations post-plan –

fin dérogation 2018 à 2021

Nombre de plans prenant 
fin

Nombre de retours en 
conformité

Nombre de poursuites du 
dossier

% de retour en conformité 
post-plan

CIL Grand Est 871 732 139 84%

CILOUEST 2858 2370 488 83%

CRIEL Alpes Massif Central 1412 1167 245 83%

CRIEL Normandie Lait 1209 981 228 81%

CRIEL Centre 235 187 48 80%

CRIEL Nord Picardie Ardennes 879 723 156 82%

CRIEL Nouvelle Aquitaine 974 767 207 79%

CRIEL Occitanie 855 653 202 76%

Total général 9293 7580 1713 82%



Cellules – nombre de recours
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2019 2020 2021
Nombre recours 
validés en 2021

Nombre recours 
refusés en 2021

% de recours validés
Recours demandés / 

points de collecte sur la 
zone en 2021 (en %) *

CIL BFC Est 86 161 62 56 6 90,32% 0,82%

CILOUEST 237 608 133 112 21 84,21% 0,84%

CRIEL Alpes Massif 
Central 195

295 93 80 13 86,02% 1,20%

CRIEL Normandie 
Lait 87

244 50 32 18 64,00% 0,76%

CRIEL Centre 33 32 16 14 2 87,50% 2,28%

CRIEL Nord Picardie 
Ardennes 111

205 91 75 16 82,42% 1,92%

CRIEL Nouvelle 
Aquitaine 195

219 101 98 3 97,03% 4,73%

CRIEL Occitanie 126 191 80 70 10 87,50% 4,10%

Total général 1070 1955 626 537 89 85,78% 1,32%

Nombre de notifications de 
suspension sur 2021**

Nombre de recours traités
Recours demandés / notifications de 

suspension en %*

CIL BFC Est 217 62 29%

CILOUEST 473 133 28%

CRIEL Alpes Massif Central 320 93 29%

CRIEL Normandie Lait 265 50 19%

CRIEL Centre 53 16 30%

CRIEL Nord Picardie Ardennes 256 91 36%

CRIEL Nouvelle Aquitaine 190 101 53%

CRIEL Occitanie 133 80 60%

Total général 1907 626 33%

* Une même exploitation peut avoir eu plusieurs recours et/ou plusieurs notifications de suspension la même année.
** ces notifications peuvent être réalisées à la suite d’une situation hors normes, d’une situation de suspension, d’une situation 
de sortie de recours, d’une situation de sortie de plan cellules.
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BILAN RÉGIONAL



Germes – Alerte
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Nombre d’alertes 2021

(étiquettes sur la carte)

Part d’alertes germes 2021 par 
rapport au nombre total 
d’exploitations sur la zone :

2018 2019 2020 2021 Total 2018 - 2021 Total %

CIL BFC Est 302 240 251 224 1017 15%

CILOUEST 467 342 382 382 1573 23%

CRIEL Alpes Massif Cent. 541 366 405 392 1704 25%

CRIEL Normandie Lait 235 156 168 171 730 11%

CRIEL Centre 45 37 50 39 171 3%

CRIEL Nord Picardie Ard. 144 145 169 157 615 9%

CRIEL Nouvelle Aquitaine 147 116 124 109 496 7%

CRIEL Occitanie 142 113 95 101 451 7%

Total général 2023 1515 1644 1575 6757 100%

Attention : ici on compte toutes les alertes de 2021, une 
même exploitation peut avoir eu plusieurs alertes.
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Nombre de Hors Normes 2021

(étiquettes sur la carte)

Part de hors normes germes 2021 
par rapport au nombre total 
d’exploitations sur la zone :

Germes – Hors Norme

2018 2019 2020 2021 Total 2018 - 2021 Total %

CIL BFC Est 38 23 15 16 92 17%

CILOUEST 20 12 14 21 67 13%

CRIEL Alpes Massif Cent. 63 41 30 32 166 31%

CRIEL Normandie Lait 20 5 9 7 41 8%

CRIEL Centre 4 2 4 3 13 2%

CRIEL Nord Picardie Ard. 11 16 14 14 55 10%

CRIEL Nouvelle Aquitaine 13 7 6 11 37 7%

CRIEL Occitanie 19 12 15 10 56 11%

Total général 188 118 107 114 527 100%

Attention : ici on compte toutes les HN de 2021, une 
même exploitation peut avoir eu plusieurs HN.



Germes – Suspensions indéterminées N°1 effectives
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Germes – Suspensions indéterminées N°2 effectives

Germes – Suspensions déterminées effectives

2018 2019 2020 2021
Suspensions / points de collecte 

sur la zone en 2021 (en %) *
Total 2018 - 2021 Total %

CIL BFC Est 24 11 8 11 0,15% 54 18%
CILOUEST 15 8 9 6 0,04% 38 13%

CRIEL Alpes Massif Cent. 29 18 21 21 0,27% 89 29%

CRIEL Normandie Lait 19 5 9 5 0,08% 38 13%
CRIEL Centre 4 1 3 2 0,29% 10 3%

CRIEL Nord Picardie Ard. 11 7 8 6 0,13% 32 11%
CRIEL Nouvelle Aquitaine 6 3 2 7 0,33% 18 6%
CRIEL Occitanie 8 6 3 7 0,36% 24 8%

Total général 116 59 63 65 0,14% 303 100%

2018 2019 2020 2021
Suspensions / points de collecte 

sur la zone en 2021 (en %) *
Total 2018 - 2021 Total %

CIL BFC Est 5 4 1 0 0,00% 10 18%
CILOUEST 1 1 2 1 0,01% 5 9%

CRIEL Alpes Massif Cent. 7 1 2 3 0,04% 13 24%

CRIEL Normandie Lait 4 1 2 1 0,02% 8 15%
CRIEL Centre 0 0 0 1 0,14% 1 2%

CRIEL Nord Picardie Ard. 1 2 2 1 0,02% 6 11%
CRIEL Nouvelle Aquitaine 3 0 0 1 0,05% 4 7%
CRIEL Occitanie 5 0 2 1 0,05% 8 15%

Total général 26 9 11 9 0,02% 55 100%

2018 2019 2020 2021 Total 2018 - 2021 Total %

CIL BFC Est 1 1 0 0 2 40%

CRIEL Alpes Massif Cent. 1 0 0 0 1 20%

CRIEL Nord Picardie Ard. 1 1 0 0 2 40%

Total général 3 2 0 0 5 100%

* Une même exploitation peut avoir eu plusieurs suspensions la même année.



Germes – nombre de recours
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2019 2020 2021
Nombre recours 
validés en 2021

Nombre recours 
refusés en 2021

% de recours validés
Recours demandés / 

points de collecte sur la 
zone en 2021 (en %) *

CIL BFC Est 13 8 8 7 1 88% 0,11%

CILOUEST 4 8 16 14 2 88% 0,10%

CRIEL Alpes Massif 
Central 28

17 23 20 3 87% 0,30%

CRIEL Normandie 
Lait 1

4 2 1 1 50% 0,03%

CRIEL Centre 1 0 2 2 0 100% 0,29%

CRIEL Nord Picardie 
Ardennes 13

12 13 9 4 69% 0,27%

CRIEL Nouvelle 
Aquitaine 15

12 10 7 3 70% 0,47%

CRIEL Occitanie 7 15 7 5 2 71% 0,36%

Total général 82 76 81 65 16 80% 0,17%

* Une même exploitation peut avoir eu plusieurs recours et/ou plusieurs notifications de suspension la même année.
** ces notifications peuvent être réalisées à la suite d’une situation hors normes, d’une situation de suspension, d’une situation 
de sortie de recours. 

Nombre de notifications de 
suspension sur 2021**

Nombre de recours traités
Recours demandés / notifications de 

suspension en %*

CIL BFC Est 20 8 40%

CILOUEST 22 16 73%

CRIEL Alpes Massif Central 46 23 50%

CRIEL Normandie Lait 7 2 29%

CRIEL Centre 5 2 40%

CRIEL Nord Picardie Ardennes 18 13 72%

CRIEL Nouvelle Aquitaine 16 10 63%

CRIEL Occitanie 12 7 58%

Total général 146 81 55%
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Recours

Motifs de validation des recours par CRIEL 

(cumul de 2018 à 2021)

427

Note
1 ce motif a été utilisé pour les recours exceptionnels accordés sur le 1er confinement lors de la crise Covid-19
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Recours

Nombre de recours en fonction de la durée (en 

mois) par CRIEL (cumul de 2018 à 2021) 

Note
1 cette durée a été utilisée pour les recours exceptionnels accordés sur le 1er confinement lors de la crise Covid-19
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